
Zoho Workplace - Comparación de

planes

MAIL LITE MAIL PREMIUM
PLAN WORKPLACE

ESTÁNDAR
WORKPLACE

PROFESSIONAL

PRECIOS

Facturación anual
US$

1/usuario/me
s

US$
1.25/usuario/

mes
US$ 4/usuario/mes US$ 3/usuario/mes US$ 6/usuario/mes

Facturación mensual Yearly subscriptions only Yearly subscriptions only US$ 4/usuario US$ 7/usuario

Almacenamiento

Almacenamiento de Mail

por usuario
5 GB 10 GB 50 GB 30 GB 100 GB

Almacenamiento de

retención por usuario
- 50 GB - 100 GB

Almacenamiento para

equipos de WorkDrive por

usuario

- - 10 GB 100 GB

Soporte y migración

Soporte ininterrumpido

(correo electrónico chat y

llamadas)

sí sí sí sí

Tiempo de actividad del

999 % garantizado
sí sí sí sí

Herramienta de

migración
sí sí sí sí

Zoho Mail

Correo web sí sí sí sí

Límite de archivos

adjuntos (Mail)
30 MB 40 MB 30 MB 40 MB

Límite de archivos

adjuntos de gran tamaño

(Mail)

hasta 250 MB hasta 1 GB hasta 500 MB hasta 1 GB

Grupos de correo

electrónico
sí sí sí sí

Uso compartido de correo

electrónico
sí sí sí sí

Uso compartido de

carpetas con función de

delegación

sí sí sí sí

Recuperación de correos

electrónicos
sí sí sí sí

Reenvío de correos

electrónicos
sí sí sí sí

Sincronización activa sí sí sí sí

Alias de correo

electrónico
sí sí sí sí
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Alias de dominio sí sí sí sí

Inicio de sesión

personalizado
sí sí sí sí

Marca personalizable - sí - sí

Integración de registro

único (SSO) basado en

SAML

sí sí sí sí

Encriptado S/MIME - sí - sí

Encriptado TLS sí sí sí sí

Retención de correo

electrónico
- sí - sí

eDiscovery (Mail) - sí - sí

Aplicación Zoho Mail para

iOS y Android
sí sí sí sí

Aplicación móvil Zoho

Mail Admin
sí sí sí sí

Flujos de aplicación móvil

para la colaboración en

equipo

sí sí sí sí

Zoho WorkDrive

Almacenamiento de

archivos en línea

(almacenamiento para

equipos)

- - sí sí

Límite de carga de

archivos
- - 10 GB 10 GB

Uso compartido de

archivos y carpetas
- - sí sí

Búsqueda de contenido

universal
- - sí sí

Uso compartido de

archivos externos
- -

Varios enlaces externos
por archivo

Varios enlaces externos
por archivo

Encriptado en reposo (AES

de 256 bits) y encriptado

SSL/TLS

- - sí sí

Vista previa de más de

200 formatos de archivo
- - sí sí

Carpetas de equipo - - sí sí

Controles detallados de

acceso
- - sí sí

Funciones y permisos - - sí sí

Uso compartido a nivel de

subcarpetas
- - sí sí

Notificaciones no leídas - - sí sí

Panel de administración - - sí sí

Gestión de usuarios - - sí sí

Enlaces protegidos con

contraseña
- - sí sí

Sincronización de

escritorio
- - sí sí

Zoho Writer Sheet y Show
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Editor de documentos en

línea
- - sí sí

Software de hojas de

cálculo en línea
- - sí sí

Herramienta de

presentación en línea
- - sí sí

Aplicación Zoho Writer

para iOS y Android
- - sí sí

Aplicación Zoho Sheet

para iOS y Android
- - sí sí

Aplicación Zoho Show

para iOS y Android
- - sí sí

Calendario

Calendario integrado sí sí sí sí

Reserva de recursos sí sí sí sí

Sincronización de

calendario
sí sí sí sí

Calendarios grupales sí sí sí sí

Programación de citas sí sí sí sí

Calendario en dispositivo

móvil
sí sí sí sí

ToDo

Tareas sí sí sí sí

Tareas secundarias sí sí sí sí

Tareas grupales sí sí sí sí

Capacidad para compartir

tareas
sí sí sí sí

Tareas recurrentes sí sí sí sí

Compatibilidad con

archivos adjuntos
sí sí sí sí

Adición de correos como

tareas
sí sí sí sí

Vinculación de tareas con

el correo
sí sí sí sí

Acceso móvil a ToDo a

través de la aplicación

Streams

sí sí sí sí

Notas

Notas sí sí sí sí

Notas de grupo sí sí sí sí

Notas adhesivas sí sí sí sí

Capacidad para compartir

notas
sí sí sí sí

Compatibilidad con

archivos adjuntos en las

notas

sí sí sí sí

Adición de correos como

notas
sí sí sí sí

Vinculación de notas con

el correo
sí sí sí sí
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Acceso móvil a las notas a

través de la aplicación

Streams

sí sí sí sí

Zoho Cliq

Mensajería en tiempo real Sí Sí Sí Sí

Canales o chat grupales Sí Sí Sí Sí

Llamadas de voz y de

video
Sí Sí Sí Sí

Duración máxima de

mensajes de audio/video

y grabaciones de pantalla

5 minutos 5 minutos 15 minutos 60 minutos

Aplicación Zoho Cliq para

iOS y Android
Sí Sí Sí Sí

Mensajes que se pueden

buscar
10 000 10 000 Ilimitado Ilimitado

Almacenamiento de

archivos
100 GB por organización 100 GB por organización 100 GB por organización 100 GB por usuario

Cantidad máxima de

participantes por canal
100 100 100 20 000

Cantidad máxima de

participantes por canal

(externo)

- - 500 500

Subprocesos Sí Sí Sí Sí

Reuniones de audio y

video
Hasta 100 participantes Hasta 100 participantes Hasta 100 participantes

1000 participantes activos
10 000 lectores

Duración máxima de la

reunión
60 minutos 60 minutos 24 horas 24 horas

Aprovisionamiento y

desaprovisionamiento de

usuarios

Sí Sí Sí Sí

Inicio de sesión de Google

o Google Apps
Sí Sí Sí Sí

Registro único (SSO)

basado en SAML
Sí Sí Sí Sí

Uso compartido de la

pantalla
Sí Sí Sí Sí

Trabajo remoto Sí Sí Sí Sí

Confirmaciones de

lectura
Sí Sí Sí Sí

Canales de anuncios Sí Sí Sí Sí

Informes Sí Sí Sí Sí

Rediseño de marca - - Sí Sí

Dominio personalizado - - Sí Sí

Correo electrónico

personalizado
- - Sí Sí

Canales externos - -
5 canales por licencia de

usuario
5 canales por licencia de

usuario

Funciones y permisos

personalizados de

usuarios

- - - Sí

Grupos de usuarios

(equipos)
- - - Sí
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Canales de varios equipos - - - Sí

Política de seguridad

exclusiva para equipos
- - - Sí

Chat para invitados - - - Sí

Accesos directos del

teclado personalizados
- - Sí sí

Extracción de texto a

partir de imágenes
- - Sí sí

Administración de

limpieza de archivos
- - Sí sí

Canales y bots

predeterminados
- - Sí sí

Importación masiva de

equipos
- - - sí

Restricción por IP entre

clientes
- - - sí

Resumen del chat a

pedido
- - - sí

Zoho Meeting

Videoconferencias - - Hasta 10 participantes Hasta 100 participantes

Uso compartido de la

pantalla
- - Sí sí

Almacenamiento en la

nube para un máximo de

10 grabaciones

- - Sí sí

Aplicación Zoho Meeting

para iOS y Android
- - Sí sí

Zoho Connect

Intranet tipo red social

con grupos ilimitados
- - - sí

Gestión de conocimientos

y tareas
- - - sí

Acceso de usuarios

externos
- - -

5 usuarios externos por
miembro

Foros - - - sí

Aplicación Zoho Connect

para iOS y Android
- - - sí

Zoho Vault

Contraseñas - - Ilimitado Ilimitado

Adjunta archivos y

documentos ilimitados

(tamaño máximo de

archivo: 2 MB)

- - sí sí

Acceso desde

computadoras teléfonos

inteligentes y tablets

- - sí sí

Comparte contraseñas de

forma segura
- - sí sí

Permisos detallados

basados en funciones

para

ver/editar/administrar

contraseñas

- - sí sí
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Integración en TOTP - - sí sí

Inicio de sesión sin

contraseña (desbloquea

la bóveda con Zoho

OneAuth Windows Hello

TouchID Passkey y

YubiKey)

- - sí sí

Inicio de sesión con un

clic en sitios web
- - sí sí

Generador de

contraseñas
- - sí sí

Restricción de dirección

IP
- - sí sí

Informe de evaluación de

contraseña
- - sí sí

Acceso de usuarios e

informes de actividad
- - sí sí

Copia de seguridad en la

nube
- - sí sí

Acceso sin conexión - - sí sí

Importación y

exportación de

contraseñas

- - sí sí

Aplicaciones móviles - - sí sí

Extensiones de

navegador
- - sí sí
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